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การมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรอบมีความสัมพนัธ์กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน :  

กรณีศึกษากิจกรรมองค์กรเพ่ือสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซงในกลุ่มบริษัทกลัฟ์ (Gulf)1 

THE PARTICIPATION OF SURROUNDING COMMUNITY MUST BE 
ACCOUNTED FOR: THE CASE STUDY OF CSR ACTIVITIES  AS CARRIED OUT 

BY THE NONG SAENG ELECTRICITY POWER PLANT OF GULF INC. 
พณณกร อุทกธารา2 

บทคัดย่อ 

 การศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรอบมีความสัมพนัธ์กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน : 

กรณีศึกษากิจกรรมองค์กรเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักัลฟ์ (Gulf) คร้ังน้ีมี

วตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรอบด้านความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของ

โรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษัทกัลฟ์ (Gulf) 2) ศึกษาการด าเนินงานในการปฏิบัติงานด้านความ

รับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักัลฟ์ (Gulf) 3) ศึกษาความสัมพนัธ์

ระหวา่งการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรอบ กบัประสิทธิผลในการปฏิบติังาน : กรณีศึกษากิจกรรมองคก์รเพื่อ

สังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) ซ่ึงท าการศึกษากบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 

100 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา คือแบบสอบถาม ปลายปิด (close ended question) วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้

ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติท่ีใช้คือสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียรสัน (pearson Product – 

Moment Correlation Coefficient)  และสถิติการวิ เคราะห์การถดถอยพหุคูณ (multiple regression) ผล

การศึกษาพบว่า การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วม

ในการประเมินผล มีเพียง 3 ดา้นเท่านั้นท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการปฏิบติังาน : กรณีศึกษากิจกรรมองคก์ร

เพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) ส่วนท่ีเหลือ คือ การมีส่วนร่วมในการ

ตัดสินใจ ไม่มีผลต่อประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน : กรณีศึกษากิจกรรมองค์กรเพื่อสังคม (CSR) ของ

โรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ค าส าคัญ: การมีส่วนร่วมของประชาชน, ประสิทธิผล 

 

 

1 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการคน้ควา้อิสระเร่ือง การมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรอบมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลใน

การปฏิบติังาน : กรณีศึกษากิจกรรมองคก์รเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซงในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) 
2 นกัศึกษาปริญญาโท โครงการทวิปริญญาโท หลกัสูตรทวิปริญญาโททางรัฐประสาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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ABSTRACT 

 The following dissertation, bearing the title of “the participation of surrounding communities must 

be accounted for: the case study of CSR activities as carried out by the Nong Saeng electricity power plant 

of Gulf Inc.”, are tasked with the following objectives: (1) to study the participation of the surrounding 

communities in regard to CSR activities of the Nong Saeng electricity power plant of Gulf Inc., (2) to study 

the work processes and procedures employed in response to CSR activities as carried out by the Nong Saeng 

electricity power plant of Gulf Inc., and (3) to study the relationship between the participation of surrounding 

communities and work-related effectiveness: the Nong Saeng electricity power plant of Gulf Inc. The 

dissertation is carried out with the defined samples of 100 persons, utilising survey questionnaires for data 

collection. The employed questionnaires contain close-ended questions, which are then processed to analyse 

the data utilising mean values and standard deviation values. The statistical methods used in this dissertation 

are Pearson Product – Moment Correlation Coefficient and Multiple Regression. From the research 

outcome, the following can be attained: the participation in work processes and procedures, the participation 

in benefit realisation, and the parcipation in evaluation are the three (3) realised factors which are able to 

create impact on the work process and procedure effectiveness at the Nong Saeng electricity power plant of 

Gulf Inc. The rest would be declared as non-interfering factors in regard to the effectiveness in the work 

processes and procedures at the Nong Saeng electricity power plant of Gulf Inc. Data is computed with the 

statistical significance of 0.05 

Keywords : public participation, effectiveness 

ท่ีมาและความส าคัญของปัญหา 

โลกของอุตสาหกรรมก าลงักา้วสู่การปฏิวติัคร้ังใหม่ท่ีเรียกว่า อุตสาหกรรม 4.0   “Industries 4.0”  

ท าใหห้ลายประเทศต่างก็ต่ืนตวักบัผลกระทบท่ีจะติดตามมา ซ่ึงแน่นอนวา่ย่อมเกิดการแข่งขนักนัสูงขึ้นเร่ือย ๆ 

เพื่อเพิ่มศกัยภาพของตนเองในการแข่งขนัการน าเทคโนโลยีหุ่นยนต์และระบบอตัโนมติัมาใช้เพื่อช่วยลด

ตน้ทุนและเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต สร้างความแตกต่างและเพิ่มมูลค่าให้แก่ผลิตภณัฑ์ ส่งผลให้ธุรกิจ

สามารถเติบโตไดอ้ย่างย ัง่ยืน กลยุทธ์ท่ีใช้ส าหรับสร้างความสามารถในการแข่งขนัและความยัง่ยืนให้กบั

ธุรกิจท่ีนิยมใชก้นัในปัจจุบนัหนีไม่พน้ CSR (corporate social responsibility) หรือความรับผิดชอบต่อสังคม

ขององคก์รธุรกิจ ซ่ึงจะน าไปสู่การสร้างความน่าเช่ือถือในตวัธุรกิจ ภาพลกัษณ์ขององคก์รกบับุคคลอ่ืนทัว่ ๆ ไป 

เสริมความรุ่งเรืองของบริษทัในระยะยาว เป็นการสร้างคุณค่าทางเศรษฐกิจไปพร้อมกบัการสร้างคุณค่าร่วม

ใหแ้ก่สังคม  
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โรงไฟฟ้าหนองแซง ของบริษทั กลัฟ์เจพี เอน็เอส จ ากดั เป็นอีกหน่ึงองคก์รท่ีมีการน าหลกัการความ

รับผิดชอบต่อสังคม และการพฒันาท่ีย ัง่ยืนมาเป็นกรอบแนวคิดในการด าเนินธุรกิจ มุ่งส่งเสริมให้เกิดการ

พฒันาทางสังคมผ่านความรับผิดชอบต่อสังคมขององคก์รและโครงการเพื่อการกุศล  ในฐานะบริษทัชั้นน า

ดา้นพลงังานและโครงสร้างพื้นฐาน อีกทั้งยงัช่วยส่งเสริมการพฒันาอย่างย ัง่ยืนผา่นกิจกรรมทางธุรกิจต่าง ๆ 

ของบริษทั ยดึมัน่ในการปฏิบติัตามมาตรฐานดา้นส่ิงแวดลอ้มอยา่งเคร่งครัด รวมไปถึงท างานอยา่งใกลชิ้ดร่วมกบั

ทั้งชุมชน ส่งผลใหโ้รงไฟฟ้าหนองแซง ของบริษทั กลัฟ์เจพี เอน็เอส จ ากดั ประสบความส าเร็จและเป็น Best 

Practice ให้กบัโรงงานอุตสาหกรรมในจงัหวดัสระบุรี ส าหรับการด าเนินกิจกรรมองคก์รเพื่อสังคม (CSR) 

โดยการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินการ ท าให้โรงงานสามารถอยู่ร่วมกบัชุมชนอย่างผาสุก ควบคู่ไป

กบัการพฒันาอุตสาหกรรมของตนเองใหส้ามารถแข่งขนัในระดบัสากลไดอ้ยา่งย ัง่ยนื  

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรอบดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้า

หนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf)   

2. เพื่อศึกษาการด าเนินงานในการปฏิบติังานดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้า

หนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) 

3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรอบ  กับประสิทธิผลในการ

ปฏิบติังาน : กรณีศึกษากิจกรรมองคก์รเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) 

สมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐานท่ี 1  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (decision making) มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลใน

การปฏิบติังาน : กรณีศึกษากิจกรรมองคก์รเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) 

สมมติฐานท่ี 2  การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน (implementation) มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลใน

การปฏิบติังาน : กรณีศึกษากิจกรรมองคก์รเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) 

สมมติฐานท่ี 3  การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (benefits) มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลในการ

ปฏิบติังาน : กรณีศึกษากิจกรรมองคก์รเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) 

สมมติฐานท่ี 4  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (evaluation) มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลใน

การปฏิบติังาน : กรณีศึกษากิจกรรมองคก์รเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) 

วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ประชาชนท่ีอยู่โดยรอบโรงงานไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทั

กลัฟ์ (Gulf) ในรัศมี 5 กิโลเมตร รอบท่ีตั้งโครงการ จ านวน 34,218 คน การก าหนดกลุ่มตวัอย่างโดยใชสู้ตร 

ทาโร ยามาเน่ (taro Yamane, 1970) และใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) ก าหนด
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ความเช่ือมัน่ร้อยละ 90 สัดส่วนความคลาดเคล่ือน (e) เท่ากับ 0.10 ซ่ึงเม่ือแทนค่าสูตรของ Yamane แลว้ 

สัดส่วนขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดมี้ค่าเท่ากบั 100 คน 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง 

แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการมีส่วนร่วม 

Vroom and Deci (1970: 16) ไดก้ล่าวถึงการมีส่วนร่วมว่าเป็นปริมาณของอิทธิพลท่ีแต่ละคนรู้สึกวา่

ไดเ้ขา้ไปร่วมในการตดัสินใจ โดยบุคคลจะไดรั้บความพึงพอใจจากการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะพฒันา

ความผูกพนัท่ีมีต่องาน และสามารถปฏิบติังานไดดี้ จนขยายเป้าหมายขององค์การไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

ส่วน Keith (1972: 136) ได้ให้ความหมายไวว้่าการเก่ียวขอ้งทางจิตใจและอารมณ์ (mental and emotional 

involvement) ของคนหน่ึงในสถานการณ์กลุ่ม (group situation) ซ่ึงผลของการเก่ียวขอ้งดังกล่าวเป็นการ

กระตุน้การกระท าใด ๆ จนบรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่ม ดว้ยความรู้สึกรับผิดชอบกบักลุ่มดงักล่าวดว้ย และ Cohen 

& Uphoff (1980: 6) ให้ความหมายว่า การมีส่วนร่วมจะตอ้งประกอบด้วยการมีส่วนเก่ียวข้องประชาชน        

4 ประการ ได้แก่ การมีส่วนในกระบวนการตดัสินใจ มีส่วนในการด าเนินโครงการ ตดัสินใจในการให้

ทรัพยากรสนับสนุนโครงการและการร่วมมือกับองค์กรหรือกลุ่มกิจกรรมเป็นการเฉพาะ มีส่วนร่วมรับ

ผลประโยชน์ และมีส่วนในการประเมินโครงการ ส่วนทางดา้น United Nations (1981: 5) อธิบายว่าการมี

ส่วนร่วมคือการเขา้ร่วมอย่างตั้งใจและใส่ใจอยากจะท าของประชาชนในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ การตดัสินใจเพื่อ

ก าหนดเป้าหมายของสังคม การจดัการทรัพยากรให้เหมาะสม เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย และด าเนินการตาม

แผนงานหรือโครงการต่าง ๆ ดว้ยความเตม็ใจ นอกจากน้ี Yadav (1980: 87) ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วน

ร่วมของประชาชนว่า การร่วมมือของประชาชนด้วยความตั้ งใจและสมัตรใจ โดยไม่ถูกบังคับ ซ่ึง

กระบวนการความร่วมมือของประชาชนนั้นตอ้งมีความรู้สึกดงัต่อไปน้ี 1.) การเขา้ร่วมในการตดัสินใจตกลง

ใจ 2.) การเข้าร่วมในการด าเนินการของแผนและโครงการพัฒนา  3.) การเข้าร่วมในการติดตามและ

ประเมินผลโครงการและแผนงานของการพฒันา 4.) การเขา้ร่วมในการรับผลประโยชน์จากการพฒันา 

ทางดา้น พชัรี สิโรรส (2546: 22) ให้ความหมายวา่ คือการด าเนินการซ่ึงประชาชน หรือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

มีโอกาสไดแ้สดงทศันะ แลกเปล่ียนความคิดเห็น เพื่อตดัสินใจหาทางเลือกต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม พร้อมทั้งรับรู้

ร่วมกันทุกฝ่าย โดยเขา้ร่วมการด าเนินการตั้งแต่เร่ิมจนถึงขั้นตอนการติดตามและประเมินผล ตามแนวคิด    

ประชยั ศรีจามร (2549: 26) ไดใ้ห้ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนว่าเป็นการเปิดโอกาสให้คน

ในชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม โดยการส่งเสริม สนับสนุน และชกัชวนให้มีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมคิด ก าหนด

แนวทางการพฒันา แก้ไขและวางแผนปฏิบัติ รวมทั้งร่วมบริหารทรัพยากร ตลอดจนตัดสินใจส าหรับ

ก าหนดกิจกรรมแนวทางด าเนินกิจกรรมของตนเองให้เกิดขึ้ นภายในชุมชนด้วยความเต็มใจและเต็ม

ความสามารถของตนเอง เพื่อพัฒนาขีดความสามารถในการจัดการและควบคุมการใช้ และกระจาย

ทรัพยากรตลอดจนปัจจยัการผลิตในสังคมอนัจะน าไปสู่การพึ่งพาตนเอง  ส่วนทางด้าน สุธี วรประดิษฐ์ 



วารสารโครงการทวิปริญญาทางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ หนา้ 5 

 

(2553: 26-30) กล่าวว่าการมีส่วนร่วมของชุมชนเกิดจากความตอ้งการของจิตใจในการเขา้ไปมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมหรือโครงการ เพื่อใหเ้กิดผลท่ีสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตทางสังคมของคนกลุ่มหน่ึง การท่ีจะท าใหชุ้มชน

เขา้มามีส่วนร่วมอย่างจริงใจ กิจกรรมท่ีจดัตอ้งค านึงถึงวิถีการด าเนินชีวิต ค่านิยม ประเพณี ทัศนคติของ

บุคคล เพื่อใหเ้กิดความสมคัรใจเขา้ร่วมกิจกรรม  

สรุปไดว้่า การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมตดัสินใจ ร่วมวางแผน 

ร่วมปฏิบติั ร่วมติดตามประเมินโครงการ และร่วมรับผิดชอบดว้ยกนัไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของบุคคลหรือของ

กลุ่ม ทั้งน้ีเพื่อให้เกิดการด าเนินงาน เกิดการพฒันา เกิดการแกไ้ขปัญหาในชุมชน และเกิดการเปล่ียนแปลง

ไปในทิศทางท่ีตอ้งการ การมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นยทุธศาสตร์ท่ีส าคญัของการด าเนินกิจกรรม ซ่ึงส่งผลให้

การด าเนินงาน หรือการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ตามแผนงาน หรือโครงการเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

ลกัษณะ หรือองค์ประกอบของการมีส่วนร่วม 

Cohen, J.M., & Uphoff, N.T. (1980: 17-19) อธิบายขั้นตอนของการมีส่วนร่วมดงัน้ี    

ขั้นท่ี 1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (decision making) ประการแรกสุดท่ีต้องกระท าคือการ

ก าหนดความตอ้งการและการจดัล าดบัความส าคญัต่อจากนั้นก็เลือกนโยบายและประชาชนท่ีเก่ียวขอ้ง การ

ตัดสินใจน้ีเป็นกระบวนการต่อเน่ืองท่ีต้องด าเนินการไปเร่ือย ๆ ตั้ งแต่การตัดสินใจในช่วงเร่ิมต้น การ

ตดัสินใจในช่วงด าเนินการวางแผน และการตดัสินใจในช่วงการปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้

ขั้นท่ี 2 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน (implementation) องค์ประกอบของการด าเนินงาน

โครงการนั้นดูท่ีวา่ใครท าประโยชน์ใหแ้ก่โครงการบา้ง  

ขั้นท่ี 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (benefits) นอกจากความส าคญัของผลประโยชน์ใน

เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแล้ว ต้องพิจารณาถึงการจัดสรรผลประโยชน์ทั้งทางบวกและทางลบของ

โครงการซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อผูอ่ื้นดว้ย 

ขั้นท่ี 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (evaluation) ส่ิงท่ีต้องสังเกต คือความเห็น (views) 

ความชอบ (preferences) และความคาดหวงั (expectation) ซ่ึงส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงการกระท าท่ีแสดง

ออกมาของบุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ได ้

สรุปการวิจยัคร้ังผูวิ้จยัได้ก าหนดรูปแบบการมีส่วนร่วมออกเป็น 4 ด้าน ตามแนวคิดทฤษฎีของ 

Cohen and Uphoff  (1980: 17-19) ในการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรอบในการด าเนินกิจกรรม

องค์กรเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซงในกลุ่มบริษทักัลฟ์ (Gulf) คือการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ     

การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

แนวคิดและทฤษฎี เกีย่วกบัประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

Reddin (1970: 277) ได้กล่าวถึงประสิทธิผลว่าพิจารณาได้ 3 ระดับ คือระดับองค์การ ระดับ

หน่วยงาน และระดบับุคคล ประสิทธิผลระดบัองคก์ารจะเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์ก าไร ต าแหน่งในการแข่งขนั 
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การเจริญเติบโตและขยายตวัขององค์การ ผลิตภาพ ความยืดหยุ่น ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคลากร ความ

รับผิดชอบต่อสาธารณะ และความสัมพนัธ์กบัส่วนราชการ ประสิทธิผลระดบัหน่วยงาน เป็นเร่ืองท่ีหน่วยงานใน

ระดบัย่อยขององคก์ารสามารถท าผลประโยชน์ให้เกิดขึ้นแก่องคก์ารใหญ่ในภาพรวมได ้ประสิทธิผลระดบั

บุคคล เป็นเร่ืองของผลการปฏิบติังานของบุคลากรท่ีด ารงต าแหน่งต่าง ๆ ในองคก์าร ส่วน James L. Gibson 

(2000: 15) ไดใ้ห้ความหมายว่า ประสิทธิผล  หมายถึง ความส าเร็จของผลการปฏิบติังานท่ีบรรลุเป้าหมาย

และวตัถุประสงค์ขององค์การด้วยการสนับสนุนร่วมมือกันระหว่างสมาชิกเพื่อให้เกิดความส าเร็จอย่าง

สูงสุดแก่องคก์าร โดยอธิบายถึงประสิทธิผลว่ามี 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองคก์าร 

ทางดา้น Bertrom M. Gross (1972: 302-310) ไดก้ล่าวถึงประสิทธิผลว่าเป็นความสมดุลระหว่างกิจกรรมดา้น

การปรับตวัและการรักษาสภาพ กิจกรรมท่ีเป็นตวัวดัวา่การด าเนินงานขององคก์ารมีประสิทธิผลหรือไม่ มีดงัน้ี 

1.) การไดม้าซ่ึงทรัพยากร 2.) การใชปั้จจยัน าเขา้อย่างมีประสิทธิภาพเม่ือเทียบกบัผลผลิต  3.) การผลิตผลผลิตใน

รูปบริการหรือสินคา้ 4.) การปฏิบติังานดา้นเทคนิคและดา้นการบริหารอย่างมีเหตุผล 5.) การลงทุนในองคก์าร 

6.) การปฏิบติัตามหลกัเกณฑข์องพฤติกรรม 7.) การสนองตอบความสนใจท่ีแตกต่างกนัของบุคคลและกลุ่ม 

ทางด้าน Moorhead & Griffin (2001: 46) ให้ความหมายประสิทธิผลว่า ประสิทธิผลท่ีสูงจะอยู่ท่ีความ

หลากหลายของผลลพัธ์ของบุคคล ผลลพัธ์กลุ่ม และผลลพัธ์ขององค์การซ่ึงบางคร้ังความแตกต่างของ

ประเภทก็จะท าให้ผลลพัธ์ขององคก์ารแตกต่างกนั ซ่ึงในแต่ละผลลพัธ์ก็เป็นปัจจยัท่ีส าคญัของประสิทธิผล

ขององค์การ แนวคิดของ ติน ปรัชญพฤทธ์ิ (2536: 130, อา้งถึงใน ธนะสิทธิ เงียวชัยภูม, 2546: 16) กล่าวว่า 

ประสิทธิผล (effectiveness) หมายถึง ระดบัคนท่ีสามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายไดม้ากนอ้ยเพียงใดใน

บทความเดียวกนัน้ี ส่วน สุพจน์  ทรายแกว้ (2555: 16) กล่าวว่าองค์การมีประสิทธิผลถา้สามารถเพิ่มพูนศกัยภาพ 

(potential) และวิสัยสามารถ (capacity) ของตนเองใหเ้จริญกา้วหนา้ตามการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม 

ความหมายของประสิทธิผลทั้งระดับบุคคลและระดับองค์การ คือ ผลการด าเนินงานท่ีตอบโจทยว์ตัถุประสงค์

ไดผ้ลดีทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ การด าเนินงานท่ีใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า และใชว้ิธีการปฏิบติัท่ีเหมาะสม  

จากการศึกษาความหมายของประสิทธิผลจากนักวิชาการหลายท่านขา้งตน้แลว้ ผูว้ิจยั สรุปได้ว่า 

ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน หมายถึง ความสามารถขององคก์ารในการปฏิบติังานเพื่อบรรลุวตัถุประสงค์

หรือเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้โดยใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างคุม้ค่าท าให้เกิดความพึงพอใจต่อ

สมาชิกเกิดความพึงพอใจในงานและองคก์าร โดยส่วนรวมสามารถปรับตวัต่อสภาพแวดลอ้มจนสามารถ

ท างานบรรลุเป้าหมาย หรือสภาพขององค์การท่ีตั้ งไว ้หรือปรารถนาให้บังเกิดขึ้นอย่างต่อเน่ืองไปใน     

ระยะยาว และพฒันาใหอ้งคก์ารเป็นท่ียอมรับและอยูต่่อไปได ้ 

ลกัษณะ หรือองค์ประกอบของประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

James L.Price (1968: 12-18) ได้เสนอตัวแปรแทรกซ้อน ซ่ึงเป็นสาเหตุของความแตกต่างใน

ประสิทธิผลขององคก์ารดงัน้ี คือ 
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1. ความสามารถในการผลิต หมายถึง อตัราส่วนของผลผลิตต่อปัจจยัการผลิต 

2. การยนิยอมปฏิบติัการ หมายถึง ความมากนอ้ยของการท่ีสมาชิกในองคก์ารยอมรับบรรทดัฐานขององคก์าร 

3. ขวญัและก าลงัใจ หมายถึง ความมากน้อยของการท่ีแรงจูงใจ (motives) ของสมาชิกแต่ละคน

ไดรั้บการตอบสนอง 

4. ความสามารถในการปรับตวั หมายถึง ความมากนอ้ยขององคก์ารสามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง 

5. ความเป็นปึกแผ่น (institutionalization) หมายถึง ความมากนอ้ยของการท่ีองคก์ารจะถูกตดัสินใจ

ใหเ้ป็นท่ียอมรับในสภาพแวดลอ้มหรือความอยูร่อดขององคก์าร 

สรุปผูศึ้กษาไดใ้ชเ้คร่ืองบ่งช้ีประสิทธิผลในการปฏิบติังานตามแนวความคิดของ James L.Price โดย 

James L.Price ไดเ้สนอตวัแปรแทรกซ้อน ซ่ึงเป็นสาเหตุของความแตกต่างในประสิทธิผลขององคก์ารดงัน้ี 

คือ 1) ความสามารถในการผลิต 2) การยินยอมปฏิบัติการ 3) ขวญัและก าลังใจ 4) ความสามารถในการ

ปรับตวั 5) ความเป็นปึกแผ่น โดยผูว้ิจยัไดใ้ชแ้นวความคิดดงักล่าวในการก าหนดแบบสอบถามการวิจยัใน

การศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรอบในการด าเนินกิจกรรมองค์กรเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้า

หนองแซงในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) จงัหวดัสระบุรี 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ในการวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัมุ่งน้ีจะท าการศึกษาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของชุมชน เพื่อใหท้ราบถึงประสิทธิผล

ในการปฏิบติังาน : กรณีศึกษากิจกรรมองคก์รเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซงในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) 

โดยการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม และประสิทธิผลในการปฏิบติังาน 

โดยผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของ Cohen and Uphoff  ก าหนดให้เป็นตวัแปรตน้ 

(independent variable) ของงานวิจัยฉบับน้ี และได้น าแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับประสิทธิผลในการ

ปฏิบติังานของ James L.Price ก าหนดใหเ้ป็นตวัแปรตาม (dependent variable) ของงานวิจยัฉบบัน้ี 

 

 

 

 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับลกัษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 51 ปีขึ้นไป จบการศึกษามธัยมตน้/มธัยมปลาย/

เทียบเท่า ท าอาชีพรับจา้ง และมีรายไดอ้ยูร่ะหวา่ง 10,001 – 20,000 บาท 

การมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรอบ 

1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  

2. การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

3. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  

4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

1. ความสามารถในการผลิต 

2. การยนิยอมปฏิบติัการ 

3. ขวญัและก าลงัใจ 

4. ความสามารถในการปรับตวั 

5. ความเป็นปึกแผ่น 
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        ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมองค์กรเพ่ือสังคม (CSR) ของ

โรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษัทกลัฟ์ (Gulf) 

ตารางท่ี 1 ระดับการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน 

การมีส่วนร่วมของชุมชน       x ̅             S.D    ระดับความคิดเห็น 

การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ   3.766            .578  มาก 

การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน   3.754            .508  มาก 

การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  3.768            .627  มาก 

การมีส่วนร่วมในการประเมินผล   3.744            .655  มาก 

รวม     3.758            .541  มาก 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของชุมชนในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 

3.758 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของชุมชน มากท่ีสุดคือ การ

มีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ อยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.768รองลงมาคือ การมีส่วนร่วมในการ

ตดัสินใจ อยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.766 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน อยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 

3.754 และระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุดคือ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล อยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.744 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน          x ̅   S.D        ระดับความคิดเห็น 

ดา้นความสามารถในการผลิต   3.824  .581     มาก 

ดา้นการยินยอมปฏิบติัการ   3.810  .610     มาก 

ดา้นขวญัและก าลงัใจ    3.834  .594     มาก 

ดา้นความสามารถในการปรับตวั   3.824  .542     มาก 

ดา้นความเป็นปึกแผน่    3.838  .603     มาก 

รวม     3.826  .489     มาก 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัประสิทธิผลในการปฏิบติังานกิจกรรมองคก์รเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้า

หนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.826 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัเก่ียวกบัประสิทธิผลในการปฏิบติังานกิจกรรมองค์กรเพื่อสังคม (CSR) 

ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) มากท่ีสุดคือ ดา้นความเป็นปึกแผน่ อยูใ่นระดบัมาก โดย

มีค่าเฉล่ีย 3.838 รองลงมาคือ ดา้นขวญัและก าลงัใจ อยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.834 ดา้นความสามารถ

ในการผลิต อยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.824  ดา้นความสามารถในการปรับตวั อยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 

3.824 และระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นการยนิยอมปฏิบติัการ อยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.810 
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ตารางท่ี 3  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ ระหว่างการมีส่วนร่วมด้านต่าง ๆ  มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลใน 

การปฏิบัติงาน : กรณีศึกษากจิกรรมองค์กรเพ่ือสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษัทกลัฟ์ (Gulf) 

               ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ               Pearson             Sig.        ระดับความ                     ทิศทาง 
                             สัมพนัธ์ 

การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ      .750**          .000        ค่อนขา้งสูง            ทิศทางเดียวกนั 

การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน      .527**          .000        ปานกลาง           ทิศทางเดียวกนั 

การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ .792**          .000        ค่อนขา้งสูง           ทิศทางเดียวกนั 

การมีส่วนร่วมในการประเมินผล      .716**          .000        ค่อนขา้ง       ทิศทางเดียวกนั 

ผลการวิเคราะห์พบว่า การมีส่วนร่วมดา้นต่าง ๆ ของชุมชนมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลในการ

ปฏิบติังาน : กรณีศึกษากิจกรรมองคก์รเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) 

อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับระดบัความสัมพนัธ์สามารถพิจารณาได้จากค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธ์ โดยเรียงล าดับได้ดังน้ี การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ มีค่ามากท่ีสุด แสดงว่า  มี

ความสัมพันธ์มากกว่าด้านอ่ืน ๆ รองลงมาคือ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการ

ประเมินผล และการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ตามล าดบั 

ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุของตัวแปรพยากรณ์ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน : 

กรณีศึกษากจิกรรมองค์กรเพ่ือสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษัทกลัฟ์ (Gulf)  

                  ตัวแปรพยากรณ์             b           SE b        Beta            t            Sig. 

ค่าคงท่ี         1.722            .243                         7.083       .000     

การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ            -.122           .182        -.144         -.670        .505  

การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน          -.177            .089        -.185        -1.985       .050 

การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์       .689            .195          .883         3.527       .001 

การมีส่วนร่วมในการประเมินผล              .169            .077          .227         2.187       .031 

SEest = ± .29 

R = .809             R2 = .654             R2 adj = .639            F = 44.901             p = .000 

ผลการวิเคราะห์พบว่า มีตวัแปรอิสระ 3 ตวั คือ การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน การมีส่วนร่วมใน

การรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล สามารถร่วมพยากรณ์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล    

ในการปฏิบติังาน : กรณีศึกษากิจกรรมองคก์รเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ 

(Gulf) ไดอ้ย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ .05 (p-value .000) โดยสามารถร่วมพยากรณ์ได้ร้อยละ 65.4 (R2 adj  = .639) 

และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหูคูณ (R) เท่ากบั .809 โดยมีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ์

เท่ากับ ±.29  ส่วนปัจจัยด้านการมี ส่วนร่วมในการตัดสินใจ  ไม่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลในการ
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ปฏิบติังาน : กรณีศึกษากิจกรรมองคก์รเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) 

ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

เม่ือน าตัวแปรท่ีสามารถพยากรณ์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน : กรณีศึกษา

กิจกรรมองค์กรเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) มาเขียนเป็นสมการ

วิเคราะห์พหุคูณในรูปของคะแนนดิบไดด้งัน้ี    

   ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน  = 1.722 - .177 (การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน) + .689 (การมีส่วน

ร่วมในการรับผลประโยชน์) + .169 (การมีส่วนร่วมในการประเมินผล) 

สรุปและการอภิปรายผล 

 1. ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 51 ปีขึ้นไป ระดับการศึกษา มธัยมตน้/ มธัยม

ปลาย/ เทียบเท่า อาชีพรับจา้ง และมีรายไดอ้ยู่ระหว่าง 15,001 – 20,000 บาท อาจกล่าวไดว้่าผูท่ี้ให้ขอ้มูลส่วน

ใหญ่เป็นกลุ่มวยัท างานจนถึงกลุ่มสูงวยัส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และมีอาชีพรับจา้ง 

 2. ขอ้มูลเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมมีระดบัความคิดเห็นในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ

โรงไฟฟ้าหนองแซง ไดมี้การจดัตั้งคณะกรรมการการมีส่วนร่วมของชุมชนโรงไฟฟ้าหนองแซง /ตวัแทน

สมชัชาต าบลต่าง ๆ ท่ีมาจากการสรรหาของตวัแทนชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจเก่ียวกับการ

พฒันาชุมชน มีส่วนในการเสนอปัญหาความต้องการของชุมชน ร่วมพิจารณาสาเหตุของปัญหาเสนอ

แนวทางเพื่อแกไ้ขปัญหาเพื่อก าหนดแนวทางการด าเนินงาน ร่วมตดัสินใจวางแผนขั้นตอนการด าเนินงาน

ดา้นสังคม ชุมชน และส่ิงแวดลอ้ม และก าหนดการใชท้รัพยากรเสนอต่อโรงไฟฟ้าหนองแซง ตลอดจนเปิด

โอกาสให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ และร่วมรับผลประโยชน์ซ่ีงมีค่าเฉล่ียสูงสุด 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะชุมชนไดรั้บผลประโยชน์จากการด าเนินกิจกรรม CSR อาทิ การสนบัสนุนงบประมาณ

หรืออุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการพฒันาคุณภาพชีวิต ไม่วา่จะเป็นเร่ืองการสร้างอาชีพ สุขภาพ การศึกษา การสืบสาน

ประเพณี วฒันธรรม กิจกรรมดา้นกีฬา ทั้งน้ียงัเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการติดตาม และตรวจสอบ

การด าเนินการดา้นส่ิงแวดลอ้มของโรงไฟฟ้า ตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการไปจนกระทัง่ส้ินสุด  

 3. ขอ้มูลเก่ียวกับประสิทธิผลในการปฏิบติังานกิจกรรมองค์กรเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้า

หนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาผลการปฏิบติังานของ

โรงไฟฟ้าหนองแซงส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายท่ีวางแผนไวแ้ละใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างคุ ้มค่า ผลการ

ปฏิบติังานตรงกบัความตอ้งการของคนในชุมชน และเม่ือเกิดปัญหาจากการประกอบกิจการสามารถแกไ้ข

ปัญหาไดอ้ย่างรวดเร็ว  สามารถปรับเปล่ียนเป้าหมาย และรูปแบบการด าเนินกิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัการ

เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มภายนอกเสมอ รวมถึงมีความยุติธรรมในการด าเนินการจัดท า กิจกรรม 

โครงการต่างๆ ภายใตกิ้จกรรม CSR ทัว่ถึงทุกชุมชนรอบโรงไฟฟ้า ท าให้เป็นท่ียอมรับของคนในชุมชน 

ชุมชนโดยรอบโรงไฟฟ้ามีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น มีความรู้สึกปลอดภยัถึงแมจ้ะตั้งอยูใ่กลโ้รงไฟฟ้า การท่ีชุมชน
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ได้เขา้ไปมีส่วนร่วมท าให้ชุมชนมีความภูมิใจ สร้างความเช่ือมั่นและความพอใจในการด าเนินงานของ

โรงไฟฟ้าหนองแซงได้เป็นอย่างดี ท าให้ชุมชนยอมรับและมีทศันคติท่ีดีต่อโรงไฟฟ้าหนองแซง ส่งผลให้

ชุมชนและโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ (Gulf) สามารถอยูร่่วมกนัอยา่งสันติสุขเป็นปึกแผน่ 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะที่ได้รับจากการศึกษา 

 1. เพื่อให้การด าเนินกิจกรรมองคก์รเพื่อสังคม (CSR) ของโรงไฟฟ้าหนองแซง ในกลุ่มบริษทักลัฟ์ 

(Gulf) มีประสิทธิผลเพิ่มมากขึ้น ตอ้งกระตุน้สร้างการมีส่วนร่วมในการร่วมด าเนินงาน และการมีส่วนร่วม

ประเมินผล สร้างแรงจูงใจให้ประชาชนในพื้นท่ีตระหนักและเห็นถึงความส าคญัของการเขา้ร่วมกิจกรรม 

หรือโครงการต่างๆ ของโรงไฟฟ้า รวมถึงประโยชน์ท่ีชุมชมโดยรอบจะไดรั้บจากการเขา้ร่วมกิจกรรม 

 2. เพื่อให้เกิดประสิทธิผลในการปฏิบติังาน ตอ้งค านึงถึงความพร้อม และความตอ้งการของชุมชน 

ทั้งดา้นบุคลากร อุปกรณ์และงบประมาณท่ีสนบัสนุนอยา่งเพียงพอ และทัว่ถึง 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

การศึกษาคร้ังน้ีไดท้ าการศึกษากลุ่มตวัอย่างเฉพาะ 1 โครงการ และเพื่อให้ผลการศึกษาสามารถน าไปใช้

ประโยชน์ไดใ้นทุกภาคส่วน ในอนาคตจึงควรท าการศึกษาเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในโครงการและโรงงาน   

อ่ืน ๆ เพื่อน าผลการศึกษาไปใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุง พฒันา การมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานกิจกรรม หรือ

โครงการฯ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล และประการสุดทา้ยสามารถน าผลการศึกษาไปใช้เพื่อ

เป็นขอ้มูลพื้นฐาน และเป็นประโยชน์ทางการศึกษาแก่ผูส้นใจตอ้งการศึกษา และในการศึกษาในอนาคต 
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